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DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

Diese Datenschutzerklärung liefert Ihnen alle notwendigen Informationen zum Verständnis, wie personenbezogene 
Daten verarbeitet werden, wenn Sie auf eine Website oder eine mobile Anwendung („App“) zugreifen, die von der 
Campari Group verwaltet wird. Sie erklärt auch, wie personenbezogene Daten verwendet und weitergegeben werden 
und wie Sie uns im Bedarfsfall bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten kontaktieren können. 
Die Verarbeitungsmethode personenbezogener Daten und die Zwecke der Verarbeitung können je nach Ihren 
Entscheidungen, Ihrer Zustimmung(en) und den von Ihnen besuchten Websites oder verwendeten Apps angebotenen 
(und entsprechend von Ihnen genutzten) Dienstleistungen variieren. Beispielsweise kann die Erfassungsmethode 
personenbezogener Daten variieren, wenn Sie an einer Veranstaltung teilnehmen möchten, die von einer unserer 
Marken vorgeschlagen wird, oder wenn Sie den Erhalt eines Newsletters wünschen. 

DATENVERANTWORTLICHE
R

Welches Unternehmen der Campari Gruppe für die Verarbeitung 
personenbezogener Daten verantwortlich ist, hängt davon ab, aus 
welchem Land Sie sich verbunden haben und wie Sie mit unseren 
Websites und Apps interagieren. In dieser Datenschutzerklärung wird 
das entsprechende Unternehmen der Campari Gruppe als 
„Datenverantwortlicher“ bezeichnet. 
Bitte lesen Sie den untenstehenden Abschnitt „Lokale Unternehmen“, um 
zu überprüfen, wer der zuständige Datenverantwortliche ist.

DATENSCHUTZBEAUFTRAG
TER Der Datenschutzbeauftragte ist erreichbar unter gpdp.office@campari.com 

KATEGORIEN 
PERSONENBEZOGENER 

DATEN

• Kontaktdaten einschließlich Name, E-Mail, Telefonnummer, Liefer- und 
Rechnungsadresse 

• Anmelde- und Kontoinformationen, einschließlich Benutzername, 
Passwort und eindeutige Benutzer-ID 

• Sonstige persönliche Daten, einschließlich Geschlecht, Wohnort, 
Geburtsdatum 

• Zahlungs- oder Kreditkarteninformationen und Kaufhistorie 
• Bilder, Fotos und Videos 
• Persönliche Vorlieben und andere Informationen, die sich auf Sie und 

Ihr Privatleben beziehen. 
• Technische Navigationsdaten (z.B. IP-Adresse), in Übereinstimmung 

mit Ihren Cookie-Präferenzen

DATENQUELLE Die Daten werden von Ihnen zur Verfügung gestellt.

ZWECK DER VERARBEITUNG
RECHTS-

GRUNDLAG
E

DATENSPEICHERUNG

Antwort auf Ihre Informationsanfrage: Bereitstellung 
der von Ihnen gewünschten Informationen, die Sie über 
ein Kontaktformular angefragt haben, z.B. eine 
allgemein gestellte Frage wie „Wo finde ich ein 
bestimmtes Produkt?“

Berechtigtes Interesse
Für den für die Bearbeitung Ihrer 
Anfrage notwendigen Zeitraum 
oder maximal für ein Jahr

Newsletter: Versand per E-Mail von Mitteilungen mit 
informativem Charakter („Newsletter“) an diejenigen, die 
dies ausdrücklich wünschen, indem Sie E-Mail-Adresse 
sowie Vor- und Nachnamen in das entsprechende 
Datenerfassungsformular eintragen.

A u s f ü h r u n g e i n e s 
( k o s t e n l o s e n ) 
Vertrages, bei dem Sie 
Vertragspartner sind.

Bis zu Ihrer Abmeldung vom 
Newsletter-Service

Wettbewerbe/Veranstaltungen: Ermöglicht, unter 
Be rücks i ch t i gung de r a l s ob l i ga to r i s ch ( * ) 
gekennzeichneten erforderlichen Daten, die Anmeldung 
zu einem Wettbewerb/einer Veranstaltung sowie die 
Verwaltung der organisatorischen Aktivitäten im 
Zusammenhang zum entsprechenden Ereignis.

A u s f ü h r u n g e i n e s 
( k o s t e n l o s e n ) 
Vertrages, bei dem Sie 
Vertragspartner sind.

E i n J a h r n a c h d e r 
Preisverleihung. In einigen 
Ländern müssen wir solche 
I n f o r m a t i o n e n a u f g r u n d 
gesetzlicher Bestimmungen für 
e i n e n l ä n g e r e n Z e i t r a u m 
aufbewahren. 
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Direktmarketing: Kontaktaufnahme mit Ihnen zu 
kommerziellen und/oder Werbezwecken, z.B. in Form 
von Zusendung von Werbematerial und kommerziellen 
Mitteilungen bezüglich von der verantwortlichen Stelle 
angebotenen Dienstleistungen bzw. Produkte mittels 
automatisierter Kontaktmittel (wie SMS, MMS und E-
Mail).

Einwilligung (optional 
u n d j e d e r z e i t 
widerrufbar) 

B i s z u m W i d e r r u f I h r e r 
Zustimmung

Profi l ing : Durchführung einer Analyse Ihrer 
Präferenzen, Gewohnheiten, Verhaltensweisen, 
Interessen, die z.B. aus Online-Klicks auf Beiträge/
Inhalte der Websites des Datenverantwortlichen und 
sozialen Seiten abgeleitet werden, um Ihnen 
personalisierte kommerzielle Mitteilungen zu senden 
und/oder gezielte Werbeaktionen durchzuführen.

Einwilligung (optional 
u n d j e d e r z e i t 
w i d e r r u f b a r ) . E i n e 
spezielle Zustimmung 
wird nur für diejenigen 
Länder eingeholt, in 
denen das geltende 
R e c h t e i n e 
a u s d r ü c k l i c h e 
Z u s t i m m u n g z u r 
D u r c h f ü h r u n g v o n 
Marketingkampagnen 
auf Grundlage von 
Profiling verlangt.

B i s z u m W i d e r r u f I h r e r 
Zustimmung

A g g r e g i e r t e R e c h e r c h e : Ve r s t ä n d n i s d e s 
Kundenverhaltens und der Präferenzen für aggregierte 
Recherche und Analyse. Weitere Informationen finden 
Sie weiter unten unter „Kundenverhalten und -
präferenzen verstehen“. 

Berechtigtes Interesse

Solange Sie keinen Einspruch 
gegen eine solche Verarbeitung 
erheben, d.h. Ihren Ausschluss 
a u s u n s e r e r A n a l y s e 
beantragen. Jedenfalls werden 
d ie In fo rmat ionen , d ie in 
s o z i a l e n N e t z w e r k e n z u r 
Erstellung von Statistiken erfasst 
werden, regelmäßig aktualisiert.

Kommunikat ionsmedien (Unterzeichnung) : 
E r m ö g l i c h t d i e U n t e r z e i c h n u n g d e s 
Haftungsausschlusses für die Veröffentlichung Ihrer 
Fotos oder Videos.

A u s f ü h r u n g e i n e s 
( k o s t e n l o s e n ) 
Vertrages, bei dem Sie 
Vertragspartner sind.

Über die Dauer des Vertrags 
und nach der Kündigung für 
e i n e n g e s e t z l i c h 
vorgeschriebenen Zeitraum.

Kommunikationsmedien (Nutzung): Nutzung des 
V i d e o - u n d / o d e r B i l d m a t e r i a l s i n d e r i m 
Haftungsausschluss angegebenen Weise.

A u s f ü h r u n g e i n e s 
( k o s t e n l o s e n ) 
Vertrages, bei dem Sie 
Vertragspartner sind.

Da dieses Material öffentlicher 
Verbreitung unterliegt, kann 
keine Datenaufbewahrungsfrist 
festgelegt werden.

Optimierung unserer Websites/Apps: Für das 
Betreiben unserer Websites/Apps installieren wir 
Cookies, um die Leistung zu optimieren und den Inhalt 
zu personalisieren.

Für die Installation der 
notwendigen Cookies 
verweisen wir auf unser 
berechtigtes Interesse, 
f ü r d i e o p t i o n a l e n 
Cookies bauen wir auf 
Ihre Zustimmung.

Die Aufbewahrungsfrist hängt 
von dem installierten Cookie ab 
(siehe Cookie-Richtlinie der 
Website/App).

Bearbeitung Ihrer Bestellung: Auf den Websites/Apps, 
auf denen Sie unsere Produkte kaufen können, 
erfassen wir Ihre Daten zur korrekten Bearbeitung der 
Bestellung. 

A u s f ü h r u n g e i n e s 
( k o s t e n l o s e n ) 
Vertrages, bei dem Sie 
Vertragspartner sind.

Für den entsprechend der 
g e l t e n d e n F i n a n z g e s e t z e 
vorgeschriebenen Zeitraum. 

Bewertung der Kundenzufriedenheit: Wir sammeln 
Ihre Daten, um unser Dienstleistungsniveau (z.B. 
Wettbewerbe, Veranstaltungen, Produktverkäufe) nach 
einer Interaktion mit Ihnen zu bewerten.

Berechtigtes Interesse Maximal für ein Jahr

Konto: Sie können ein Konto auf unseren Websites/
Apps einrichten.

A u s f ü h r u n g e i n e s 
( k o s t e n l o s e n ) 
Vertrages, bei dem Sie 
Vertragspartner sind.

Bis zum Löschen Ihres Kontos

Gese tz l i che Verp f l i ch tung : E r f ü l l ung von 
Verpflichtungen unter Einhaltung des geltenden Rechts 
(z.B. finanzielle Verpflichtungen)

Einhaltung gesetzlicher 
Verpflichtungen

Für den nach geltendem Recht 
vorgeschriebenen Zeitraum

Wir können Ihre personenbezogenen Daten auch auf andere Weise verwenden und werden Sie zum Zeitpunkt der 
Erfassung ausdrücklich darauf hinweisen und gegebenenfalls Ihre Zustimmung einholen. Nach Ablauf der oben 
genannten Aufbewahrungsfristen werden die Daten vernichtet, gelöscht oder anonymisiert.
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DATENBEREITSTELLUNG

Die von Ihnen angegebenen Daten werden von uns auf freiwilliger Basis 
erhoben. Wenn Sie uns notwendige Informationen für eine von Ihnen 
angeforderte Dienstleistung vorenthalten, können wir eine solche 
Dienstleistung nicht erbringen. Einige technische Informationen könnten 
automatisch erfasst werden, wenn Sie sich mit unseren Websites und Apps 
verbinden.

EMPFÄNGER 
PERSONENBEZOGENER 

DATEN

Die Daten können von externen Parteien verarbeitet werden, die als 
Datenverantwortliche fungieren, z.B. Obrigkeiten, Aufsichts- und 
Kontrollorgane und allgemein Gruppen, einschließlich privater Gruppen, 
die berechtigt sind, die Daten anzufordern, Behörden, die den 
Datenverantwortlichen ausdrücklich zu administrativen oder institutionellen 
Zwecken gemäß den Bestimmungen der geltenden nationalen und 
europäischen Gesetzgebung anfordern, sowie Personen, Unternehmen, 
Verbände oder Fachkräfte, die Unterstützung und Beratung bieten. Wenn 
Sie an einem Wettbewerb oder einer Veranstaltung teilnehmen, können 
Ihre Daten darüber hinaus in sozialen Medienkanälen (z.B. Facebook, 
Instagram, YouTube) gemäß den entsprechenden Bestimmungen und 
Bedingungen veröffentlicht werden. Infolgedessen agieren solche Social-
Media-Unternehmen als autonome Datenverantwortliche. 

Die Daten können im Auftrag des Datenverantwortlichen auch von einem 
externen Auftragsverarbeiter verarbeitet werden, dem entsprechende 
Arbeitsanweisungen erteilt werden. Diese Auftragsverarbeiter gehören im 
Wesentlichen zu folgenden Kategorien: 
a. Un te rnehmen , d ie War tungsd iens te fü r Webs i tes und 

Informationssysteme anbieten 
b. Unternehmen, die Unterstützung bei der Durchführung von 

Marktstudien anbieten 
c. Unternehmen, die Verwaltungs- und Wartungsdienste für die 

Datenbank des Datenverantwortlichen anbieten 
d. Unternehmen, die E-Mail-Dienste anbieten 
e. Unternehmen, die Verwaltungsdienste für die Marketing-

Automatisierungsplattform anbieten 
f. Unternehmen, d ie o rgan isa tor ische Unters tü tzung und 

Empfangsdienste für Veranstaltungen anbieten 

Wenn Cookies von Dritten installiert werden (mit Ihrer Zustimmung), 
können Ihre Daten von Dritten verarbeitet werden, an die diese Daten 
weitergeleitet werden.

DATENÜBERTRAGUNG
Abhängig vom Datenverantwortlichen können Ihre personenbezogenen 
Daten in verschiedenen Ländern verarbeitet werden. Hat der 
Datenverantwortliche jedoch Rechtssitz in Europa, werden die Daten 
innerhalb der Europäischen Union verarbeitet.

RECHTE DER 
BETROFFENEN

Sie können bestimmte Rechte in Bezug auf die erhobenen 
personenbezogenen Daten geltend machen, indem Sie sich unter 
folgender E-Mail-Adresse an den Datenverantwortlichen wenden: 
gpdp.office@campari.com.

RECHT AUF 
INANSPRUCHNAHME DER 

AUFSICHTSBEHÖRDE

Sind Sie der Meinung, Ihre personenbezogenen Daten seien unrechtmäßig 
verarbeitet worden, haben Sie je nach geltendem Gesetz das Recht, eine 
Beschwerde bei der zuständigen Datenschutzbehörde einzureichen. Hat 
der Datenverantwortliche seinen Rechtssitz in Europa, finden Sie hier eine 
Liste der zuständigen Aufsichtsbehörden.

AUTOMATISIERTE 
ENTSCHEIDUNGSFINDUN

G

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden keinen automatisierten 
Entscheidungsfindungstechniken unterzogen, die sich in irgendeiner Weise 
negativ auf Sie auswirken können.

KUNDENVERHALTEN UND 
-PRÄFERENZEN 

VERSTEHEN

Wir verwenden einige öffentlich zugängliche persönliche Informationen, um 
strategische Marketing- und Kommunikationsentscheidungen auf 
Grundlage einer aggregierten Analyse von Kundeninteressen, -
präferenzen und -verhalten zu treffen. Wir verwenden sogenannte „Social 
Listening Tools“ für die Erhebung und Analyse öffentlich zugänglicher 
Informationen, die von Benutzern in sozialen Netzwerken ausgetauscht 
werden. Mit Hilfe solcher Tools können wir beispielsweise verstehen, wie 
ein bestimmtes Wort oder ein Hashtag (z.B. #cocktails) in sozialen 
Netzwerken verwendet wird und wie die Leute auf einen von uns in 
unseren sozialen Medienkanälen erstellten Beitrag reagieren.

VERSION DES 
DOKUMENTS

Letzte Aktualisierung: Juni 2020 
Version: 1.0
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LOKALE UNTERNEHMEN 

LAND UNTERNEHMEN ANSCHRIFT

Österreich Campari Austria GmbH Naglergasse 1/Top 13 ,1010, Wien

Benelux Campari Benelux S.A. Avenue de la Méterologie, 10, Bruxelles

Frankreich Société des Produits Marnier 
Lapostolle S.A. 32 rue de Monceau, 75008 Paris

Deutschland Campari Deutschland GmbH Adelgundenstrasse 7, 80538 München, Deutschland

Griechenland Kaloyiannis - Koutsikos Distilleries 
S.A. 6 & E Street, A' Industrial Area, Volos

Italien Davide Campari-Milano S.p.A. Via Franco Sacchetti, 20 Sesto San Giovanni

Italien Camparino S.r.l. Piazza Duomo, 21 Milano

Spanien Campari España S.L. Calle de la Marina 16-18, planta 29, Barcellona

Schweiz Campari Schweiz A.G. Lindenstrasse 8, Baar

UK Glen Grant Ltd.
Glen Grant Distillery, Rothes, Morayshire Elgin Road, 

trading as Campari UK, Level 27, The Shard, 32 
London Bridge Street, London SE1 9SG

Sonstige Länder Davide Campari-Milano S.p.A. Via Franco Sacchetti, 20 Sesto San Giovanni


